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RELAZIONE SULLA GESTIONE DEI RISARCIMENTI EROGATI IN ICCS   

2021-2025 

( art. 4 co 3 L.24/2017) 

A partire dal 2004, all’interno del percorso previsto per la gestione del rischio clinico in sanità in riferimento alla 

46/SAN, e con l’attivazione nel 2013 da parte di Regione Lombardia delle linee d’indirizzo per l’armonizzazione 

della gestione dei sinistri, anche presso l’Istituto Clinico Città Studi S.p.A è stata data particolare attenzione alle 

attività di prevenzione del rischio con un focus sulla sicurezza delle cure, in ottemperanza a quanto previsto nella 

L. 24/2017. 

La legge n. 24 del 8/03/2017 (nota anche come legge Gelli-Bianco) innova profondamente questo ambito 

introducendo accanto al costituzionale diritto alla salute, il diritto alla sicurezza delle cure.  La sicurezza delle 

cure non riguarda solo gli specifici atti medici, ma coinvolge l’intero complesso contesto in cui essi si svolgono, 

sotto il profilo strutturale, tecnologico, organizzativo e formativo. 

Nel corso degli anni le attività si sono svolte attraverso la partecipazione ai diversi comitati aziendali, in maniera 

periodica, che hanno permesso anche la valutazione delle richieste di risarcimento ricevute dall’ICCS e della 

relativa sussistenza o meno del danno lamentato con il coinvolgimento di diversi parti (amministrative 

/sanitarie/medico legali)  in maniera reattiva e proattiva attraverso azioni di miglioramento. 

Come noto però le attività di diagnosi e cura che si svolgono in un ospedale, anche se svolte con competenza ed 

utilizzando le migliori pratiche, non possono essere prive di rischi.  Questi rischi non possono essere 

completamente eliminati, ma l’uso coordinato di attività gestionali e formative che coinvolga le direzioni e tutti 

gli operatori consente di individuare e gestire il rischio associato alle attività sanitarie al fine di controllarlo e 

ridurlo. 

Ai sensi dell’art. 10 c. 1- 4, legge 8 marzo 2017 n. 24, l’Istituto Clinico Città Studi non ha stipulato alcuna polizza 

assicurativa a copertura della responsabilità civile dell’Istituto Clinico e/o a copertura del rischio professionale 

dei sanitari che con essa collaborano sia con un rapporto di lavoro subordinato sia in regime libero professionale 

ed adotta ai sensi dell’art. 10 comma 1 l. 24/2017 altre analoghe misure. 
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L’art. 4 comma 3 della L. Gelli prevede che le “strutture sanitarie rendano disponibili, mediante pubblicazione 

sul proprio sito internet, i dati relativi a tutti i risarcimenti erogati nell’ultimo quinquennio”. 

L’ICCS evidenzia attraverso i grafici che seguono quanto segue: 

- il valore dei risarcimenti, e la percentuale degli stessi, erogati in correlazione al fatturato dei ricoveri 

- il numero dei risarcimenti, e la percentuale degli stessi, sul numero dei ricoveri complessivi 

Gli importi liquidati per ciascun anno si riferiscono ad eventi e richieste risalenti anche ad anni precedenti 

all’anno di liquidazione. 

 

 

 

 

232.445 1.281.150 277.990 2.719.000 640.591 

41.550.725 

44.477.672 

48.415.304 
48.586.000 

48.735.000 

2021 2022 2023 2024 2025

Valore Liquidato su 

Fatturato Ricoveri  

valore risarcimenti Fatturato Ricoveri

5,94%
2,68% 0,56% 2,88% 0,57%

99,44%
97,12%

99,43%

94,40%

98,69%

2021 2022 2023 2024 2025

Percentuale Valore 

Liquidato su Fatturato 

Ricoveri  

valore risarcimenti Fatturato Ricoveri

19 11 10 9 17

10.638

10.973

11.731
12.050

11.897 

2021 2022 2023 2024 2025

n°risarcimenti  su n° ricoveri  

n° Risarcimenti n° Ricoveri

0,41% 0,20% 0,10% 0,09% 0,08%

99,90%

99,91%
99,92%

99,86%
99,94%

2021 2022 2023 2024 2025

Percentuale n°risarcimenti  

su n° ricoveri  

n° Risarcimenti n° Ricoveri


